附件1

安徽省医疗服务信息社会公开内容

	信息分类
	指标项目
	本期数值
	上期数值

	1.基本情况
	1.1 重点（特色）专科
	国家级
	/
	/

	
	
	省  级
	/
	/

	
	
	市  级
	5
	4

	
	
	院  级
	/
	/

	
	1.2 “江淮名医”人数
	/
	/

	
	1.3 床医比
	2.73
	2.73

	
	1.4 床护比
	  1.41
	1.41

	2.医疗费用
	2.1 门诊患者人均医疗费用（元）
	  156.31
	  157.28

	
	2.2 住院患者人均医疗费用（元）
	 5492.54
	 5491.62

	
	2.3 医疗机构住院患者单病种平均费用（见附件2）

	
	2.4 基本医保实际报销比例（%）
	城镇职工
	78.3%
	79.0%

	
	
	城乡居民
	67.4%
	68.5%

	3.医疗质量
	3.1 治愈好转率（%）
	98.35
	98.22

	
	3.2 手术前后诊断符合率（%）
	  99.04
	  99.07

	
	3.3 急诊抢救成功率（%）
	  73.24
	  72.15

	
	3.4 抗菌药物使用强度（DDDs）
	31.68
	32.94

	
	3.5 门诊输液率（%）
	  3.47
	  3.03

	
	3.6 无菌手术切口感染率（%）
	   0.15
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	3.7 住院患者压疮发生率（%）
	   0.31
	   0.41

	
	3.8 出院患者手术占比（%）
	  28.35
	  26.11

	
	3.9 手术患者并发症发生率（%）
	   0.51
	   0.52

	4.运行效率
	4.1 门诊患者平均预约诊疗率（%）
	  20.63
	  20.52

	
	4.2 门诊患者预约后平均等待时间（分钟）
	15
	   17

	
	4.3 术前待床日（天）
	二级手术
	1.46
	1.55

	
	
	三级手术
	2.85
	2.97

	
	
	四级手术
	3.96
	3.85

	
	4.4 病床使用率（%）
	72.51
	70.73

	
	4.5 出院者平均住院日（天）
	7.75
	7.56

	
	4.6 门诊人次
	121006
	110470

	
	4.7 出院人次
	7138
	7025

	5.患者满意度
	总体满意度（%）
	100
	100

	6.服务承诺
	医疗机构服务承诺内容（见附件3）




附件2

医疗机构住院患者单病种平均费用

	住院患者前20位单病种平均费用

	序号
	疾病名称                （按ICD-10编码分类）
	术式
	本期平均费用（元）
	上期平均费用（元）

	1
	 冠状动脉粥样硬化性
心脏病 
	
	5386
	5394

	2
	附带妊娠状态
	
	/
	/

	3
	脑梗死
	
	5064
	5087

	4
	腔隙性脑梗死
	
	3463
	3372

	5
	慢性阻塞性肺病伴有急性加重
	
	6563
	6622

	6
	肺部感染
	
	4136
	4213

	7
	2型糖尿病
	
	2189
	2203

	8
	支气管肺炎
	
	2241
	2285

	9
	头位顺产
	
	4915
	4932

	10
	胆囊结石伴慢性胆囊炎
	
	6014
	6055

	11
	胃恶性肿瘤
	
	10068
	10170

	12
	白内障
	
	4497
	4514

	13
	慢性支气管炎
	
	2758
	2718

	14
	社区获得性肺炎，非重症 
	
	2431
	2497

	15
	骨折内固定装置障碍  
	
	/
	/

	16
	 脑动脉供血不足
	
	2143
	2190

	17
	胆囊结石伴有急性胆囊炎  
	
	3493
	3505

	18
	食管恶性肿瘤
	
	21203
	21171

	19
	翼状胬肉
	
	1702
	1719

	20
	支原体性肺炎
	
	2234
	2285



	医院特色专科住院患者前5位单病种平均费用

	序号
	疾病名称          （按ICD-10编码分类）
	术式
	本期平均费用（元）
	上期平均费用（元）

	1
	心房颤动
	
	19952
	19979

	2
	急性心肌梗死
	
	15243
	15288

	3
	慢性心功能不全伴急性加重
	
	4102
	4065

	4
	全髋关节置换
	
	21098
	21121

	5
	全部膝关节置换
	
	18267
	18236





附件3

医疗机构服务承诺内容

	序号
	承诺服务内容

	1
	严格遵守有关法律、法规和医疗技术规范，依法执业;主动接受卫生部门的监督检查，及时办理执业登记、变更登记、注销登记、校验及有效期延续。

	2
	严格按照《医疗机构执业许可证》核准登记的的主要负责人、类别、规模、执业地址和诊疗科目开展诊疗活动，不开展超出登记的诊疗科目范围的诊疗活动。

	3
	按照《传染病防治法》、《医院感染管理办法》和《消毒管理办法》的规定做好传染病的预防、控制和疫情报告，实施医院感染管理工作。按照《医疗废物管理条例》要求，与医疗废物集中处置单位签定医疗废物转运合同，并按照相关规定做好医疗废物的分类收集。

	4
	拒绝收受患者及其家属的红包和其他馈赠。科室人员对患者馈赠的钱物当时难以谢绝的，必需于24小时内上交医院指定部门，由指定部门准时退还患者。难以退还的，由医院统一处理。无正值理由逾期不报告、不上交的，视同收受红包处理。

	5
	拒绝利用职务之便，接受医疗设备、医疗器械、药品、试剂等生产、销售企业或个人以各种上名义的回扣、提成或其他不正值利益。发觉企业或推销人员有上述行为的马上通报有关部门。

	6
	拒绝通过介绍病人到其他单位检查、治疗或购买药品、医疗器械等收取回扣和提成。



